INFORMAZIONI
PERSONALI

Claudia Carbonin

Dal punto di vista professionale mi occupo di progettazione pedagogica e valutazione, consulenza
educativa a genitori e insegnanti, con particolare specializzazione sulla prima infanzia. Ho approfondito Ia
conoscenza degli strumenti del Web 2.0 applicati alla didattica e alla formazione degli adulti. Per cinque
anni ho approfondito il tema della dispersione scolastica sia come analisi del fenomeno cittadino che nella
gestione di progetti personalizzati in collaborazione con le scuole e i servizi del territorio coordinando un
apposito gruppo di lavoro. Ho condotto un progetto di ricerca accademica sull'ascolto dei bambini e sulla
loro partecipazione ai processi decisionali che li riguardano attraverso il modello della Ricerca-Intervento,
utilizzando i principali strumenti della ricerca qualitativa. Partecipo alla vita sociale della mia citta
nell'associazionismo e negli organi di partecipazione scolastica. Sono tutrice volontaria di minori e famiglia
affidataria, per la promozione della cultura dell'accoglienza e solidarieta familiare.

ESPERIENZA
PROFESSIONALE
da febb 2018 — attuale Istruttore Direttivo —pedagogista-area socio-educativa —

Responsabile UOC Coordinamento pedagogico Areal

Direzione Sviluppo Organizzativo e Strumentale
-Settore Servizi Educativi - Comune di Venezia

Coordinamento pedagogico di asili nido e scuole dell'Infanzia comunali-
Areal, Progettazione della formazione rivolta al personale docente e non
docente, Consulenza pedagogica alle famiglie, lavoro di rete con i servizi
socio-sanitari territoriali, Progettazione Didattica ed Educativa dei servizi e
individualizzata (PEI).

Istruttore Direttivo —pedagogista-area socio-educativa
da luglio 2012 —genn
2018

Responsabile UOC Progettazione Psicopedagogica- Servizio Progettazione
Educativa

Direzione Sviluppo Organizzativo e Strumentale
-Settore Servizi Educativi - Comune di Venezia

Referente = del progetto “Inadempienza scolastica”:
http://www.comune.venezia.it/archivio/87389 e coordinamento del gruppo
di lavoro inter-istituzionale sulla dispersione scolastica, referente per il
settore del Progetto “Carta SIA”;

Referente del Progetto Regionale “Fuori Scuola” (di contrasto alla
dispersione scolastica) per il Comune di Venezia, partner istituzionale della
Citta Metropolitana; ;

Referente Progetto GET UP(L.285) per il MPSL a livello cittadino;

Coordinamento della Rete dei Servizi allinfanzia Privati e Accreditati del
Comune di Venezia;



da gen 2001 —a ott 2002

da nov 1998 — a ott 2002

ISTRUZIONE E
FORMAZIONE

da gen 2012 —a dic 2015

dagen 2011 —a dic 2011

da 2002 —a 2004

da gen 2000 a dic 2000

da 1994 —a 1999

progettazione della formazione rivolta al personale docente e non docente e
consulenza psicopedagogica alle famiglie .

Coordinatrice Equipe educatori

Educatrice professionale
Progetto Aurora della Coop. Sociale “Villa Renata”. ,
Comunita terapeutica per madri tossicodipendenti con i loro figli.

Dottore di Ricerca PhD in Scienze Pedagogiche, dell’Educazione e della
Formazione presso Dipartimento FISPPA-Universita degli studi di Padova,
discutendo una tesi dal titolo “Il punto di vista dei bambini nei processi di
affidamento familiare. Ricerca esplorativa con gli operatori dei servizi del
Comune di Genova. ” nella quale ho approfondito le tematiche dell'ascolto e
la partecipazione dei bambini ai processi decisionali, attraverso |'utilizzo del
Mosaic Approach con gli operatori sociali del Comune di Genova e lo
strumento della fotografia come tecnica espressiva con i bambini nel campo
dell'affido famigliare.

Corso di perfezionamento post-lauream in “Social Software Web 2.0 per la
didattica e la formazione” presso I'Universita degli studi di Padova
elaborando un project-work dal titolo “Spazio Scuola”.

Laurea Magistrale in “Progettazione pedagogica e interventi socio-
educativi” presso IPUniversita Cattolica del Sacro Cuore di Milano
conseguita con votazione 108/110 discutendo wuna tesi dal titolo
“L’integrazione dei bambini divers-abili nella scuola dell'Infanzia: strutture e
servizi” in press.

Corso di perfezionamento post-lauream in “Pedagogia per il territorio”
presso I"Universita degli studi di Padova sulle tematiche del lavoro
territoriale in rete.

Laurea (vecchio ordinam.) in Scienze dell’Educazione - conseguita con
votazione 110/110 presso I’'Universita degli studi di Padova, discutendo una
tesi dal titolo “Un particolare vissuto di maternita: la madre
tossicodipendente” nella quale ho approfondito la problematica della
tossicodipendenza collegata alla maternita, la relazione madre-bambino e la
tutela del minore in situazioni di rischio.



Competenze
organizzative e gestionali

Competenze professionali

Competenze informatiche

ULTERIORI
INFORMAZIONI

=Coordinamento gruppo di lavoro inter-istituzionale sulla Dispersione
scolastica e referente nei tavoli cittadini in partenariato con diversi soggetti
istituzionali (Citta metropolitana, Asl, Forze dell'ordine). Referente di
progetto per il Comune nel Progetio regionale “Fuori Scuola” e nei
Progetti PON in parternariato con gli Istituti scolastici cittadini su
‘Orientamento e RiOrientamento.

= Coordinamento della Rete dei servizi all'Infanzia Privati e Accreditati del
Comune di Venezia: attraverso gli strumenti del Web (Blog) e la
progettazione di un percorso annuale di co-formazione tra i diversi servizi
aderenti alla rete.

=Coordinamento e supervisione del personale educatore: ho la
responsabilita del coordinamento tecnico e funzionale del personale
educatore e ausiliario dei servizi all'Infanzia del Comune di Venezia.

= Buona padronanza dei processi di valutazione dei progetti psicopedagogici:
Membro Commissione di gara — Comune di Montegrotto Terme, in qualita
di esperto tecnico, per assegnazione gestione del nido comunale (agosto
2017).Membro Commissione di gara nido Pollicino — Comune di Quarto
d’altino, in qualita di esperto tecnico, per assegnazione gestione del nido
comunale (aprile 2014). Membro Commissione di gara IUAV, in qualita di
esperto tecnico, per assegnazione gestione del nido- aziendale (giugno
2013). Membro Commissione, in qualita di esperto tecnico- Comune di
Venezia, di gara nido integrato S.Pietro in Volta (agosto 2011), Spazi
Cuccioli (agosto 2015 e 2016).

=Ottima padronanza dei processi di valutazione del personale: ho la
responsabilita della valutazione annuale del personale educatore docente e
non docente (circa 80 persone). '

= Buona padronanza degli strumenti di analisi di processo, time-management,
competenze statistiche di base e di elaborazione dati sviluppate in ambito
accademico con il lavoro di ricerca e sperimentazione.

= Formatrice degli operatori psico-sociali del Comune di Genova all’interno
del Progetto di Implementazione delle Linee di Indirizzo per I'affidamento
familiare finanziato dal MLPS (ott 2013- dic 2014).

=Formatrice del personale docente — insegnanti scuola dell'Infanzia Ambito
17 USR Veneto;

=Docente tutor E-Learning nella Piattaforma MOODLE di apprendimento
on-line all'interno del Progetto di Implementazione delle Linee di Indirizzo
per I'affidamento familiare finanziato dal MLPS (ott 2013- dic 2014).

=Ottima padronanza degli strumenti Microsoft Office (Windows & Mac) e
degli strumenti Web & Social.
= Conoscenza dei principali applicativi amministrativi.



Pubblicazioni

Progetti

Interventi a conferenze

= “|| punto di vista dei bambini nei processi di affidamento familiare” (autrice)
2017 EAI Edizioni Accademiche Italiane.

=“Quanto i dati influiscono sulla (in)sicurezza dei ragazzi in Rete “ articolo
(co-autrice) 2017 rivista ingenium-magazine.it (http://www.ingenium-
magazine.it/by-htm-3)

= “|’integrazione dei bambini divers-abili nella scuola dell'lnfanzia” (autrice)
2017 EAI Edizioni Accademiche ltaliane.

= “Parole Nuove per 'affidamento familiare” Le Penseur 2014 (autrice cap 5 e
redazione).

= “Mi affido, ti affidi, affidiamoci” La Meridiana 2013 (autrice del capitolo 10)

= Approfondimento “Come scegliere, quando, gli errori da evitare..”
pubblicato sul settimanale Diocesano “Gente Veneta” (gennaio 2011).

. =Mostra fotografica “Presente, passato e futuro nei servizi all'infanzia del

Comune di Venezia” (2008) curatrice della mostra e del catalogo.

= Progetto “Faceschool” (2011) Referente del tavolo Scuola-Servizi della
Municipalita di Mestre (Ve) nella realizzazione di un percorso di ricerca-
azione che ha coinvolto gli studenti dall'infanzia alle scuole secondarie di
primo grado sulle loro rappresentazioni del futuro e curatrice della mostra
realizzata nel novembre 2011-sede palaplip.
=Progetto “La vecellio dei piccoli” (http://vecelliodeipiccoli.blogspot.it a.5.2010-
2011): Responsabile e coordinatrice della sperimentazione di forme
innovative di documentazione e comunicazione scuola-famiglia per la
municipalita di Mestre-Comune di Venezia.
-Progetto psicopedagogico per la realizzazione di un nuovo servizio (nido
integrato) presso la Scuola Materna Paritaria “S.Pio X” di Marghera-Ve
(2004) presentato e finanziato alla Regione del Veneto.

= “ || progetto pedagogico nei servizi comunali” Intervento alla Giornata
studio per i 50 anni di scuola dell'Infanzia organizzato da USRV nell'ambito
Venezia 16 Marzo 2018

=“La sinergia Scuola-Servizi per promuovere lo star-bene in classe e
personalizzare i percorsi scolastici nella scuola di tutti” Intervento al
Seminario Regione del Veneto nell'ambito del Progetto “Fuori scuola” -
Treviso 29 Maggio 2017 '

=“|l sistema 0-6 nel Comune di Venezia” intervento al Convegno zero-sei
MCE — Roma 18 Aprile 2015 ’
= “Mosaic Approach: un metodo per dare parola ai bambini”- Ricerchiamoci

formazione e laboratorio pratico- 24 Marzo 2015 Comunita Murialdo
Trento.



