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1. Codice di Comportamento e Autoregolamentazione

I lavori di installazione saranno eseguiti a regola d'arte e nel rispetto di tutte le normative vigenti in
tema di sicurezza e di assicurazione contro gli infortuni dei lavoratori; essi comprendono le
seguenti attivita:

L’azienda installatrice nello svolgimento della propria attivita si impegna a rispettare i seguenti

parametri:

» Dattivita ¢ svolta nel rispetto delle norme relative alla sicurezza e alla tutela ambientale;

« le prestazioni d’opera sono eseguite nel rispetto delle regole di correttezza professionale, etica,
buona educazione e cortesia, con diligenza ed a regola d’arte, consigliando il cliente
nell’esclusivo suo interesse;

* gli interventi sono condotti secondo un elevato standard professionale, garantito dall’esperienza
maturata e dalla partecipazione periodica a corsi di formazione ed aggiornamento professionale.

L’azienda installatrice nello svolgimento dell’attivita si impegna, inoltre, a rispettare le seguenti
regole

Preventivo ed intervento

Prima di eseguire i lavori richiesti, illustra al cliente la fattibilita dell’impianto, precisando gli
interventi necessari per la sua migliore realizzazione. Nel preventivo dettagliato rilasciato
gratuitamente al cliente verra indicato il possibile termine di inizio lavori, da ritenersi vincolante se
accettato da quest’ultimo entro 30 giorni. A tal fine ¢ auspicabile che vengano utilizzati lo schema
di RICHIESTA DI OFFERTA e il MODELLO DI PREVENTIVO proposti nell'iniziativa
denominata "Cento tetti per il sole" (allegati 3 e 4 al presente documento).

Requisiti minimi del preventivo

Il preventivo deve contenere i seguenti elementi essenziali:

a) Descrizione dei lavori da eseguire nel modo piu dettagliato possibile;

b) Costi-corrispettivo dei lavori (1 materiali — 2 manodopera — 3 [.V.A. — 4 totale);
¢) Modalita di pagamento;

d) Durata dei lavori (1 inizio lavori — 2 ore lavorative previste — 3 termine lavori);
e) Certificati da rilasciare.
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f) Costo finale a corpo comprendente tutti i materiali, la manodopera per l'esecuzione dei lavori,
compresi eventuali oneri per la sicurezza, i trasporti franco destinazione con assicurazione "all
risk", la progettazione definitiva e l'espletamento delle pratiche (Dia, Enel e GSE), la direzione
lavori e il collaudo finale.

g) Costo dell'eventuale assicurazione per eventi atmosferici, guasto alle macchine e/o fenomeno
elettrico, furto o danneggiamento, mancata o ridotta produzione di energia elettrica con
esplicitate eventuali franchigie.

h) Costo eventuale contratto di manutenzione con estensione della garanzia.

Materiali utilizzati
L’azienda installatrice si impegna ad utilizzare esclusivamente prodotti previsti dalla normativa e
certificati.

Termini di consegna

L’azienda installatrice si impegna a garantire il rispetto dei termini di consegna, derogabili
solamente in presenza di cause di forza maggiore o di mancata reperibilita dei materiali. In questi
casi il cliente sara informato delle difficolta intervenute.

Documenti da consegnare al cliente
Al termine dei lavori 'azienda si impegna a rilasciare al cliente i seguenti documenti:
® C(ertificato di collaudo compilato come previsto da DM 19/2/07, certificato di conformita
dell'impianto
® Manuali d'uso dei dispositivi installati e Certificati di garanzia dei produttori
® Scheda tecnica dell'impianto, copia della documentazione presentata ad enti terzi, lista dei
controlli periodici per la manutenzione da parte dell'utente

Garanzia
L’azienda installatrice garantisce ’esecuzione dei lavori a regola d’arte, mediante il rilascio dei
seguenti certificati:
1. certificato di garanzia e sua durata dei pannelli installati della ditta produttrice
2. certificato di garanzia dell'efficienza minima garantita per 20 anni dei pannelli fotovoltaici
rilasciato dalla ditta produttrice
certificato di garanzia dell'Inverter con la sua durata rilasciato dalla ditta produttrice
4. dichiarazione della durata della garanzia dell'impianto completo di materiali e manodopera
da parte della ditta installatrice

98]

Revoca dell’attestato d’iscrizione nel registro comunale delle aziende installatrici

Il Comune si riserva il diritto di esaminare a campione 1 dati forniti dalle aziende chiedendo la
documentazione comprovante quanto dalle stesse dichiarato nel modulo denominato Profilo dele
aziende. Qualora 1'Azienda si rifiutasse di fornire la documentazione richiesta o venissero
riscontrate gravi e sostanziali irregolarita l'azienda stessa verra immediatamente cancellata
dall'elenco comunale delle AZIENDE INSTALLATRICI DI IMPIANTI FOTOVOLTAICI. E'
facolta dell'azienda chiedere la cancellazione da tale elenco con semplice raccomandata indirizzata
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all'Ufficio Ambiente del Comune di Selvazzano Dentro che provvedera in tempi brevi ad attuare
tale richiesta.

Termini di validita del

I termini contenuti nel presente documento hanno validita di un anno dalla data di sottoscrizione del
presente atto da parte dell'azienda aderente all’iniziativa.

Tale termine si ritiene prorogato tacitamente di anno in anno qualora non venga manifestata una
diversa volonta da parte del Comune di Selvazzano Dentro o dell'azienda installatrice.

Selvazzano Dentro,

Timbro e Firma
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